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Biéu Mau Than Phién cta Hoi Vién

Ambetter from Coordinated Care Corporation cam két véi quy vi. Néu quy vi khéng hai long véi chét
lwong dich vu chdm séc ma quy vi nhan dwoc, cdm thay bac si hodc nhan vién clia bac s thé 16 voi
quy vi hodc quy vi cdm thay cac quyén cia minh véi tw cach 1a hoi vién chwong trinh bao hiém strc
khde da bi anh hwéng, quy vi cé thé ndp don than phién.

Quy vi c6 thé ndp don than phién theo mét trong cac cach sau:

1. Quy vi c6 thé dién vao biéu mau nay va gvi qua dwdng buu dién hoac fax cho ching
t6i hoac

2. Quy vi c6 thé glri qua dwdng buu dién hodc fax mot 14 thw chiva thong tin dwoc yéu cau
dwoi day hoac )

3. Quy vi c6 thé goi cho chung toi theo so dién thoai dwdi day va Ngwoi Bai Dién Dich Vu
Hi Vién sé ho trg quy vi ndp don than phién.

Cach thirc lién hé véi Dich Vu Hoi Vién: Cach gtri biéu mau da hoan thanh hoic thu:
Dién Thoai: 1-877-687-1197 Ambetter from Coordinated Care
TTY 1-877-941-9238 Grievance Department
. 3 1145 Broadway, Suite 300
Cach gwri fax bieu mau da hoan thanh hoac thuw: Tacoma, WA 98402

Fax: 1-855-218-0588

Vui long cung cap tat ca nhirng thong tin sau:

Tén Hobi Vién:

M3 S6 Hoi Vién:

Dia Chi BPwong Phd cuia
Hai Vién:

Thanh Phé: Tiéu Bang:

Ma Zip:

S6 bién Thoai clia Hoi Vién:
(Bao gébm ca ma vung)

Vui long cho chiing t6i biét vé van dé than phien (thoi diém xay ra, nhitng nguoi lién quan va van de do la
gi) Vui long cung cap moi thong tin bo sung hivu ich dé danh gia moi quan ngai cta quy vi. (St dung
thém trang néu can).

Ai gtvi biéu mau nay?

Sé bién Thoai Lién Hé Ban Ngay: Ngay:
(Vui ldbng cung cap ca ma vung)
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	Cách thức liên hệ với Dịch Vụ Hội Viên: 
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